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PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO Y
PROFESIONALIZACION DE MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS PUEBLA 2022.




PERFIL

Especialista en
Desarrollo y
Crecimiento de
Negocios.

¢ Director de PyMES y
empresas globales.

¢ Socio Inversionista
en diversos giros.

AREAS DE
ESPECIALIDAD

o Negociacién Efectiva.
o Estrategia Comercial.
o Marketing.

FORMACION Y
EDUCACION

EXPERIENCIA

DANIEL BARRERA CABRERA
BUSINESS COACH

CONSEJERO EMPRESARIAL CERTIFICADO
Universidad Anadhuac México.

COACH TOP 5 IBEROAMERICA Y TOP 25 GLOBAL
ActionCOACH (firma #1 en el mundo en coaching empresarial).

MASTER BUSINESS ADMINISTRATION CON ESPECIALIDAD
EN MARKETING
Universidad de las Américas Puebla (UDLAP).

LICENCIATURA EN FINANZAS Y CONTADURIA
Universidad de las Américas Puebla (UDLAP).

FUNDADOR Y DIRECTOR GENERAL
BARRERA MEXICO & B GROW.

GERENTE REGIONAL DE DESARROLLO DE NEGOCIOS
Deloitte Consulting.

DIRECTOR GENERAL MERCADOTECNIA INSTITUCIONAL
Universidad de las Américas Puebla (UDLAP).

DECANO DE LA ESCUELA DE NEGOCIOS Y ECONOMIA
Universidad Anahuac Puebla.

LIDER NACIONAL VOLKSWAGEN BANK.



Para empezar...
Esta pregunta es indispensable...

.Puedo ser TU Coach por
las proximas
2 horas?

Puebla BARRERA



. Estas Arriba o Abajo del Punto de Poder?

Pertenencia

Confiabilidad
Responsabilidad

w

PUNTO DE PODER ()

Culpar
Excusas
Negar

Puebla BARRERA



La UNICA Falla...
Seria fallar en no participar

Da el { 00% hoy...

y recibiras el 100%

B/ARRERA



TG sabes lo
que
sabes...

S

B/RRERA




Para asegurarte de obtener el
maximo aprendizagje...

BFO’'s

Brillantes
Flashazos de lo

Obvio

“Se me prendio el foco”

B/ARRERA



Pensemos en tu negocio...

Tu negocio te maneja...

... o tu manejas tu negocio?

“\ & 7
| \
. - B/RRERA



La mayoria de las personas ”
solo tienen un...

,5\ J USt (Apenas)
I: O ver (Encima)
; B ro ke (de quebrado)

B/RRERA
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La razén #1 por la que
los negocios fracasan...

Las actitudes son contagiosas...

La mia te puede matar...




;Y qué es un
Negocio? Una Empresa

Comercial
Rentable

- que funciona -
SinTi

Si no trabaja sin ti, no es un negocio, es un AUTO-EMPLEO...
Recuerda frabajar ‘PARA’ el negocio y no sdlo ‘EN’ el negocio...



Empresario

Inversionista

Dueno

Gerente

Auto-Empleado

Empleado

Proceso Desarrollo Empresarial

Genera Dinero con el
Dinero de otras Personas.

Genera Dinero con Dinero
Vision limitada

Genera Dinero via otros
Apego

Gana Dinero por Manejar
Bienes y Personas

Miedo a Delegar

Hace Dinero por si mismo
Control

Hace Dinero de su Habilidad
Seguridad

BARRERA

Puebla

Contigo y con rumbo
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Los 6 Pasos para Grandes Resultados

: Crecimiento Personal
Ingreso Pasivo o =
: Resultados del Duefio y/o
Venta del Negocio NevEs [ e e
Gerente Sinergia Una Méquina Bien
General ~ Aceitada
Tiempo ECIUIpO Estructura para el

Crecimiento

Efectivo E_ficiencia
Flujo de Efectivo
Consianteﬁ }

Eliminar el Caos

Estabilidad

nOoOUDDN~COHM OVMUZDIO




Dominio del caos al control...

Resultados

5 Caminos

Generacién de Prospectos

4 Areas

Personas y Educacién
Sistemas y Tecnologia

Rango de Conversién

Entrega y Distribucién Promedio $ Venta

Probar y Medir Apalancamiento

No. de Transacciones

Nicho Margen de Ganancias

Dominio

Zuchia B/RRERA
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5Qué has aprendido hasta ahora?

5Qué es lo #1 que has hecho en tu
negocio basado en esto?




Dominio del
caos al
control...

Dominio:

Una empresa comercial,

Resultados

Apalancamiento

DOominio




Puebla

Contigo y con rumbo

El costo del...

CAOS

Los estudios sobre los duefios de negocios pequefios y sus
familias han demostrado en repetigas ocasiones que la
mala gestién financiera es una de las principales causas de
fracaso empresarial o baj

|Io rendimiento, dafos
relacionados a la familia, y poca salud...

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Contigo y con rumbo

Del caos al...

CONTROL

Una buena gestién financiera es la "clave" para la ejecucién de
un negocio exitoso. Para ser exitoso, debes saber cémo
recolectar, guardar y gastar el dinero que ganas. Debes tener el

control de tu dinero ...

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



4 Areas del Dominio...
B

0o i" X l‘

Dominio Dominio Dominio Dominio de
Del Destino del Dinero del Tiempo la entrega

Tomar control de tu Negocio...

B/ARRERA
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Q- Dominio del Destino

aun?®

No tiene sentido salir y construir
un negocio si no tienes idea a
donde quieres llegar...

El inicio del coaching te ayuda a
definir tu direccién...

No definas lo que no quieres...
Debes definir lo que quieres...

Dale a una persona direccién y
podré correr muy répido...

Claridad mds Accién lleva al
éxito...

La Alineacién de tu Negocio
trata de donde estds ahora y a
donde te diriges...

Después creas el plan de
negocios...




Puebla
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4° Dominio del Dinero

No solo necesito saber mis nGmeros histéricos si no también
los que voy a crear en el futuro...

Muchos duefios de negocios no tienen la habilidad para
tomar decisiones, debido a la falta de informacién...

Si queremos manejar algo debemos medirlo...

Debemos entender tanto los nimeros histéricos como los
KPl’s futuros...

Se trata tanto de cifras contables como de resultados de
Probar y Medir...

B/ARRERA



La Clave para el Dominio del Dinero...

Presupuestar

4
Reportar

Puebla BARRERA
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n Puebla

Dominio del Dinero... i) Puebla

Punto de Equilibrio o lo Contrario...

$2,500,000

Ganancias — b Uso Max.

$2,000,000

Punto de equilibrio

° . R_ Punto Optimo

$1,500,000

$1,000,000 1

$500,000 -

Pérdidas

Vv

$0 —— e e I N B e m m e e
2 3 4 5 b Z=8=v10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
($500,000) +=—
($1,000,000)
Costos fijos -
YO ef] q ST Costos variables ===
Punto de Equilibrio = Nivel de Ventas para no tener perdidas. Corios Tolsles

Punto Optimo = Nivel de ventas para alcanzar la meta de utilidad.

Ingresos
Ganancia Neta




¥ Dominio del Tiempo

Ahora tenemos que concentrarnos Cosas sencillas como...

en construir el equipo y la Facturas mandadas a tiempo...

productividad del duefio... ColeccisiR R

Ademds de eso, usted quiere
entrenarlos en la urgencia y la
puntualidad...

Provisién de productos/ servicios
Conocer los KPI's ...

Actividades de Flujo de Efectivo

Enfécate en las oportunidades de .
Positivo...

las tareas con mayor prioridad...
Mayor productividad y actividad

es el resultado...




Puebla
Conu'goysorf rumbo

=

Diana
del N URCENTE
Tlem po Trabajando

“PARA" tU
negocio

DiLyciON

DistRacciON

BARRERA



| 1§ Dominio de la Entrega

B/RRERA

; Estds entregando
consistentemente?

Consistencia

Fundamento para un
Crecimiento Sano

Puebla
Contigoy con rumbo



Dominio del
caos al
control...

Nicho:

Una empresa comercial,
rentable...

BARRERA
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Resultados

Apalancamiento

DOMINIO




La definicién de Nicho...

No competir
por Precio

Goblerno Municipal
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Nicho - No Competir en Precio

El nicho es acerca de Para salir de la competencia
Marketing... por precio necesitas ser o

Si vives por precio, mueres por hacer algo diferente...
precio... A menudo, lo que hacen

Si atraes a los compradores por diferente en su industria es
el precio, no hay lealtad... obvio para ti pero no para

: llos...
La lealtad le otorga ganancias eflos

al negocio... A menudo solo tienes que crear
un nuevo punto de

Las ofertas atraen a . LI
diferenciacién...

compradores baratos...

B/\RRERA



; Como eliminar la competencia por
precio?

Innovar Comodidad
A :

CATEGORIAS DE ADOPTADORES
BASADOS EN INNOVACION

Early Late Late
Innovators Adopters Majority Majority
2.5% 13.5% 34% 16%

PORCENTAJE DE ADOPTADORES

Puebla
B/iRRERA Gy



Creando tu Nicho...

1. CUV...

l 2. Garantia...

Puebla
bl Contigo'y con rumbo



BARRERA

Caracteristica Unica de Venta

Generalmente encontrards varias
caracteristicas Unicas...

Ahora se trata de encontrar la que
haga que los clientes quieran
comprar debido a eso...

Realmente una que sea Unica y no
simplemente “buen servicio”

Prueba diferentes encabezados y
ofertas...

Puebla

~ Contigo y con rumbo

Mide cuales funcionan mejor...

Hazlo de una sola lineq, frase
que pueda ser utilizada en el
marketing...

Vuelve a probarlo...

Utiliza el Sistema de

Cuestionarios de CUV y
Garantia de ActionCOACH



Garantia

Lidiamos con las principales
frustraciones de los clientes...

Ej: Plomeros que llegan tarde y
dejan un desastre...

En la mayoria de los paises la ley
pide reparar, reemplazar, etc.

spor qué no promover que usted
lo hace®...

Puebla
Contigo y con rumbo

BARRERA

Tu pones las reglas de la
garantia...

Asegurate de poder entregar...

Puedes hacer multiples, como una
garantia de 7 puntos...

Utiliza el Sistema de Cuestionarios
de CUV y Garantia de
ActionCOACH



B/RRERA

Anuncio Actual de la Competencia...

Fumigaciones

Cninches  Cucarachas Hormigas  Roedores
- Pl s . \ y ~ :
Tienes: (=) (= O (@)
[ ] \(\7_{/_/ - Y e -l
llamanos, y e explicaremos nuesiro metodo de ll‘ﬂhﬂio.

Llama ya!!!

Servicios Garantizados
Tel.Oficina: (55)59.10.01.46 @' '
informes@altese.com.mx

Puebla
Contigo y con rumbo

;Cuadl es el
precio?




BARRERA

El Chasis del Negocio...

Este es el secreto de
negocios mds poderoso
que podrds aprender...

Pero puede ser que no
estés listo para él...

Se utiliza el mismo CHASIS
para armar el VW Golf

o el Audi RS...

5Cudl preferirias tener?



Puebla
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B/RRERA

Los 5 Caminos para crecer un
Negocio...

Voy a explicar...

La mayoria de los duenos de negocios saben...
Cudntos clientes tienen
Cudles son sus ingresos
Sus ganancias

¢Pero estos solo son resultados?

iAqui es donde empieza lo emocionante!

Puebla
iy Contigo y con rumbo
S



BARRERA

Pongamos unos nomeros...

NUmero de Prospectos 4,000
X X
Factor de Conversion 25%
No. de Clientes 1,000
X X
No. de Transacciones 2
X X
SSS Venta Promedio S100
Ventas $200,000
X X
Margen 25%
Puebla Utilidades $50,000

Contigo y con rumbo



Con tan sélo un 10% de incremento...

g} Puebla

ontigoy con ruml

NUmero de Prospectos 4,400
X X
Factor de Conversion 27.5%
No. de Clientes 1,000 1,210
X X X
No. de Transacciones 2 2.2
X X X
SSS Venta Promedio S100 S110
Ventas $200,000 $292,820
X X X
Margen 25% 27.5%

B/ARRERA Utilidades 50,000 $80,525




Eso da un 46% de
incremento en ventas...

BARRERA

ssssssssssssssssssssss

Y un impresionante

617%

de incremento
Gl en TUS vtilidades

lllllll
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Pregunta...

5Qué harias TU con un extra
de $30,525.50 (o 61%)

mds de ganancias?

BARRERA

PEOPLE & BUSINESS DEVELOPMENT

Contigo y con rumbo



3Adquirir un cuarto
con vistqfal mare

3Comprar un
auto nuevo?




Puebla
g Contigo y con r‘umbo

Pregunta...

5Qué harias con 300 horas
extra este ano?




BARRERA

PEOPLE & BUSINESS DEVELOPMENT

;Mas tiempo
con las
personas
importantes?

Puebla
= Contigo y con rumbo



BARRERA

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

1

No es necesario hacer cosas
extraordinarias para tener
resultados extraordinarios.”

Warren Buffett

BARRERA
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Dominio del
caos al
control...

Apalancamiento:

Una empresa comercial,
rentable,
que funciona...

DOMINIo

BARRERA
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El Apalancamiento trata de...

S aving
Y our

S elf

Time
E nergy &

M oney

* Ahorrando

Tu

* Propio
* Tiempo
* Energia y

. Dinero

Puebla
= Contigo y con rumbo



5 Pueba
Tema de Mesa...

Discute en tu mesa...

5Qué has aprendido hasta ahora?

5Cémo puedes aplicar lo que has
aprendido a tu negocio y a tu vida...2

B/RRERA



Dominio del Resultados

caos al
control...

Equipo: Apalancamiento

Una empresa comercial,
rentable,

que funciona...

sin mi...

DOMINIO

BARRERA
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Ahora, piensa en tu equipo...

“La mayoria de los empleados estdn motivados,
enérgicos, comprometidos, entusiastas y leales...

Excepto por las 8 horas diarias que trabajan para
ti...”

- Tom Peters
Autor /Conferencista

BARRERA



Como tu
Coach, te
ayudaré a
construir tu
equipo...

BARRERA

Negocio

Dueno

)

C

Clientes

Puebla
= Contigo y con rumbo

Equipo



Llaves para un equipo ganador...

1. Buen Liderazgo
2. Obijetivo en Comun

3. Reglas del Juego

4. Plan de Accién

5. Apoyar la Toma de Riesgos
6. 100% Involucramiento - Inclusién

BARRERA




Los equipos ganadores saben como tener...

A las personas
correctas...




Dominio del
caos al
control...

Sinergia y
Resultados:

Crece y luego,
Libertad...

BARRERA

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Resultados

Sinergia

Equipo

Apalancamiento

DOMINIO
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Si puedes aprender a llevar un
negocio de manera exitosa, entonces
no hay razén por la cual no puedas

tener muchos negocios al mismo
tiempo...

Los principios son los mismos.”

Richard Branson

BARRERA
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Nunca desees que tu vida sea maés
facil... Desea SER mejor...

Trabaja més en ti mismo que en tu
trabajo... ”

Jim Rohn




Resumiendo... Encaja el paso en la etapa en la que estds

Resultados

Puebla BARRERA
Y bo PEOPLE & BUSINESS DEVELOPMENT

Contigo y con rum|
Gobierno Municipal



1

Dénde estards en 5 afios depende de
los libros que leas, las personas con las
que te juntes y las acciones que
tomes...”

Bradley J. Sugars,
Fundador y Presidente
de ActionCOACH



..p'erte
en ACCION!




CONTACTO

ﬂ @barrera.business.development

C:DUDAS? m /coachdanielbarrera

223 113 7787




